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Introduction
Somfy est le leader mondial de l’automatisation des ouvertures et des fermetures de la 
maison et du bâtiment, notamment grâce à son offre de motorisation et de points de 
commande, est un acteur clé de la maison connectée.

La marque « Somfy » fait l’objet de très forts investissements depuis plus de 25 ans sur 
tous les supports de publicité et notamment : TV, Presse, radio, Internet. Elle représente 
le capital de l’entreprise et aussi une vitrine pour l’activité du client.

En contrepartie de la relation privilégiée entretenue avec ses clients professionnels  
et afin de les faire bénéficier de la notoriété de sa marque, Somfy accorde un droit  
personnel, non exclusif, non transférable et révocable d’utiliser, de reproduire et d’afficher 
ses marques, logos et visuels dans le but de promouvoir, commercialiser et/ou faire  
de la publicité pour la marque Somfy en relation avec la vente de produits Somfy  
dans les territoires concernés dans le strict respect des conditions énoncées dans la  
présente charte d’utilisation des marques, logos et visuels de Somfy (la « Charte ») et des  
dispositions légales applicables.

Les conditions énoncées dans la présente Charte visent à préserver l’image et la notoriété  
de Somfy en évitant toute banalisation de ses marques ou toutes atteintes susceptibles 
de créer un risque de confusion dans l’esprit du public.  

Des conditions d’utilisation particulières pour les partenaires économiques pourront être 
convenues et accordées par Somfy dans le cadre d’accords spécifiques. 

Le client s’engage à respecter les dispositions énoncées dans la présente Charte. 

La présente Charte pourra faire l’objet de modifications de la part de Somfy.
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Modalités d’utilisation

1. Définition  
Par marques « Somfy », on entend :
• la marque verbale « Somfy » 
•  les marques semi-figuratives (ci-après désignées « logos Somfy ») «  », «  »
Ces marques sont largement protégées à l’international en tant que marques.

2. Cadre général 
Dans le but de fournir aux clients un outil précieux pour le marketing et la publicité de  
leurs activités, Somfy met à la disposition du client les marques Somfy pour l’utilisation,  
la reproduction et l’affichage sur ses supports papiers ou digitaux (catalogue, publicité,  
affiches, bannières, points de vente …) pour la commercialisation et la promotion des  
produits Somfy acquis par le client dans le respect des dispositions légales ou des produits 
finis qui incorporent des moteurs, des commandes ou des accessoires Somfy auxquels  
les produits Somfy sont destinés.

L’utilisation est notamment autorisée sur les types de supports suivants : 
•  documents commerciaux présentant des produits Somfy ;
•  sites internet (incluant les places de marché en ligne et moteurs de recherche) présentant 

la société ou les produits Somfy. 

Somfy a la responsabilité de protéger ses marques contre la dilution et la contrefaçon 
sous peine de perdre les protections qui lui sont accordées. Ainsi, dans le but d’éviter 
toute confusion de la part des clients, ainsi que d’éviter la dilution des marques de Somfy, 
laquelle porterait préjudice à la fois à Somfy et au client, ce dernier prendra les précautions 
suivantes lors de la mise en place de tout support papier ou digitaux intégrant les marques 
ou logos Somfy. 

Pour garantir un impact optimal des marques et logos Somfy, il est recommandé de ne 
pas les faire cohabiter avec tout autre référent, marque et logo autre que la raison sociale, 
la dénomination commerciale ou le logo du client.

A-  Cadre de l’utilisation des marques “Somfy”
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Modalités d’utilisation

3. Nom de domaine 

L’utilisation de la marque verbale “SOMFY” est strictement interdite dans le cadre de la 
réservation d’un nom de domaine. Le client s’engage à transférer à Somfy ou à désactiver 
tous les noms de domaine achetés avant la date de publication de cette Charte et qui  
utilisent le nom Somfy ou toute autre marque de Somfy.  

A titre d’exemple : 

4. Sites internet 

Aux seules fins d’éviter toute confusion auprès des clients finaux ou dilution des marques 
ou logos de Somfy, le client évitera de titrer et de désigner les pages de ses sites web de 
manière à créer une confusion avec le site ou l’identité de Somfy. Il s’abstiendra notamment 
de copier le design du site Web de Somfy ou d’utiliser le même titre de page Web que 
Somfy.

5. Partenariats 

L’utilisation des marques et logos Somfy peut faire l’objet de conditions spécifiques notamment 
dans le cadre des partenariats Somfy. L’utilisation des marques et logo dédiés à ce partenariat 
est réservé aux partenaires certifiés par Somfy en tant que tel. Il convient au client de  
respecter les dispositions définies dans lesdits partenariats. 

Les marques et logos Somfy et/ou de nos partenariats ne doivent pas apparaître dans la  
dénomination du client. Par exemple, Stores Sud Expert Somfy ou Expert Somfy Stores Sud.

www.somfy.promo.fr

www.storeJRDexpertsomfy.fr
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Modalités d’utilisation

6. Pages Jaunes 

L’utilisation du logo « Somfy » ou de la marque verbale SOMFY n’est pas autorisée dans le 
titre et le corps des annonces les Pages Jaunes, ceci ne devant pas créer de confusion sur 
le lien commercial entre le client et Somfy en laissant croire à tort que «SOMFY» fait partie 
intégrante de la dénomination sociale du client professionnel.

Seuls les logos et/ou marques verbales relatives aux partenariats, tels que Powered by 
Somfy, Expert Somfy, Expert Tertiaire Somfy, Partenaire Somfy Assistance, Partenaire  
Officiel Somfy peuvent être utilisés à la suite du nom du client, dans le cadre du référencement 
dans les Pages Jaunes, site Internet des Pages Jaunes (ou sur tout autre site Internet proposant 
un service équivalent), dans le respect des conditions du partenariat.

Les marques SOMFY et/ou de nos partenariats ne doivent pas apparaître dans la dénomination 
du client. Par exemple, Stores Sud Expert Somfy ou Expert Somfy Stores Sud.

Seule l’utilisation du LOGO du partenariat ou de la mention « CERTIFIE » suivie du nom du 
partenariat est autorisée dans le descriptif de l’activité du professionnel et dans le cadre de 
son référencement dans les Pages Jaunes, site Internet des Pages Jaunes (ou sur tout autre 
site Internet proposant un service équivalent).

Exemple OK :

Exemple non autorisé :

OK
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Modalités d’utilisation

Chaque fois que le client fait référence aux marques Somfy, il doit apposer le symbole « ® » 
à la droite de la marque. 

Chaque fois que le client utilise un droit d’auteur (par exemple par l’utilisation d’une image 
ou d’un texte), il doit apposer le symbole « © » ou le mot « copyright » accompagné de l’année 
de création respective et du nom de Somfy (par exemple, « © 2023 SOMFY ACTIVITÉS SA ») 
en relation avec cette utilisation. 

1. Logos  
Dans l’intérêt de la création d’un nom unifié et cohérent pour les clients de Somfy, mais 
également pour protéger les marques Somfy de la dilution, aucun des logos Somfy détaillés 
ci-dessous ne peut être modifié, altéré ou déformé par le client.  
Cette interdiction inclut l’utilisation de polices de caractères, de couleurs différentes et le 
changement des proportions des logos Somfy par rapport à ceux affichés dans cette Charte.  
Le client doit également suivre les directives de style supplémentaires pour l’utilisation du 
nom Somfy dans le texte. Lorsque “Somfy” est utilisé dans un texte, l’utilisateur doit le placer 
dans une police de caractères avec un «S» majuscule comme indiqué dans cette phrase.

Le logo « Somfy » ne doit pas être dénaturé lors de son utilisation.

B-  Conditions d’utilisation des marques  
et visuels “Somfy”

Stores Sud

OK
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Modalités d’utilisation

CMJN :  C: 0   M: 32  J: 95   N: 0       PANTONE :  1235 C         

RVB :  R: 250   V: 184  B: 0        

WEB :  # FAB800    RAL :  1003

12 mm

OK

2. Taille du logo  
La taille minimum du logo « Somfy » est de 12 mm. 

Au-delà de 50 cm, une autorisation est requise.

3. Couleurs du logo 

Le logo « Somfy » est de couleur jaune.

4. Utilisation sur des fonds de couleur ou d’images 

Il peut être utilisé en version monochrome noir sur un fond blanc, ou en réserve blanche sur 
un fond de couleur. Utiliser de préférence le logo « Somfy » sur un fond blanc ou très proche. 
Sur tout autre fond (aplat ou visuel), veiller à la lisibilité du logo.
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Modalités d’utilisation

5. Zone de protection du logo  

6. Utilisation 

Pour une utilisation classique en impression, il est  
conseillé d’utiliser une image en 300 DPI - 142 pixels.

Pour une utilisation sur un support numérique (internet, word, mail, powerpoint) la définition 
72 DPI - 34 pixels est suffisante.

7. Où le trouver ? 

L’ensemble des logos utilisables par nos clients sont disponibles sur notre multimédia library :

                                             https://multimedia.somfy.com/fr 

Téléchargement également possible depuis la page d’accueil du site somfypro.fr  
Rubrique : LIEN UTILES > COMMUNIQUER > CHARTE ET LOGOS

                  https://www.somfypro.fr/a-propos-de-somfy/charte-et-logos 

8. Signature de notre nouvelle plateforme de marque 

La signature « Somfy Make the Move» est la signature de la nouvelle plateforme de marque 
Somfy et son utilisation lui est exclusive.
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Modalités d’utilisation

Tout visuel produit, logo, vidéo et/ou photo d’ambiance fait l’objet de droits d’auteurs. 
Pour toute utilisation, il est impératif de mentionner le ou les copyright.

Somfy met à disposition de ses clients, en compte exclusivement, des visuels produits, 
logos, vidéos et/ou photos d’ambiance sur la multimédia library : https://multimedia.somfy.
com/fr. Cette utilisation des visuels produits, logos, vidéos et/ou photos d’ambiance est 
autorisée pour les outils de communication de nos clients mettant en avant les produits 
Somfy et dans les limites des médias/visuels disponibles sur la library.

Il convient de respecter scrupuleusement ces conditions d’utilisation dès lors qu’elles sont 
liées aux droits négociés par Somfy.    

Personnalisation d’outils de communication :
Somfy met à la disposition de ses clients une plateforme webmarketing, permettant de 
personnaliser des outils de communication. Cette plateforme met à disposition un grand 
nombre d’éléments (notamment des visuels) couverts par des droits de propriété intel-
lectuelle. Elle est accessible aux clients en compte exclusivement, via SomfyPro (en mode 
connecté) ou directement via l’url suivante : https://plateformemarketing.somfy.pro.fr. 

Pour toute aide à l’accès ou à l’utilisation de cette plateforme, n’hésitez pas à vous  
rapprocher du service communication.

C-  L’utilisation des visuels, médias  
et vidéos “Somfy”
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Le non respect de la charte

Le non-respect de la présente Charte par le client constitue une violation des dispositions 
légales applicables et notamment des dispositions ci-après listées.  
En outre, le client s’engage à ne pas utiliser les marques et logos de SOMFY d’une façon 
qui porterait atteinte à l’image et à la réputation de SOMFY ou générant une confusion 
auprès des clients finaux. Par conséquent, le client doit s’assurer que lors de chaque  
utilisation des marques et visuels SOMFY ces derniers restent reconnaissables sans  
ambiguïté pour le client final, qu’elle concerne la publicité du client et ne donne pas  
l’impression qu’elle concerne des dispositions ou des mesures de SOMFY. 

1. La contrefaçon  
Les marques et visuels de Somfy sont couverts par des droits de propriété intellectuelle. 
A ce titre, et sauf autorisation spécifique octroyée par Somfy, leur utilisation en dehors 
des conditions fixées par la présente Charte est susceptible de constituer une atteinte à 
ces droits pouvant être sanctionnée par l’action en contrefaçon.

2. La concurrence déloyale  
Le client s’engage à ne pas utiliser les marques ou visuels de Somfy d’une façon qui  
serait constitutive d’un acte de concurrence déloyale, notamment en portant atteinte 
à la réputation de Somfy ou en commettant tout acte de parasitisme envers SOMFY 
ou étant auteur d’une pratique commerciale déloyale ou trompeuse, notamment tout 
usage dans le but d’attirer des clients pour leur vendre des produits d’une autre marque 
ou de faire croire à des clients que l’on dispose d’une qualification particulière (installateur 
se présentant comme partenaire ou revendeur alors qu’il n’est adhérent à aucun des 
accords de partenariat proposés par Somfy).

3. Sanctions  
En cas de violation des dispositions définies à la présente Charte et plus généralement 
des dispositions légales applicables, Somfy se réserve le droit de prendre toutes les 
mesures nécessaires pour faire valoir ses droits et mettre fin à la violation. Somfy pourra 
notamment rompre les relations commerciales, exercer une action devant le tribunal 
compétent et demander des dommages et intérêts, dans le respect des dispositions 
légales applicables.



Somfy France - 1 Place du Crêtet - BP 138
74307 Cluses Cedex France - www.somfypro.fr

À propos de Somfy 
Pionnier de la motorisation et de l’automatisation des portes et fenêtres, 

Somfy innove durablement dans l’habitat depuis plus de 50 ans. 
Développées pour offrir confort, facilité d’utilisation, sécurité et durabilité, 

nos solutions connectées invitent chacun à faire le pas vers un cadre de vie meilleur,  
tout en contribuant au respect de l’environnement.
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